www.kvsakce.cz

KOMPLETNI
VZDELAVACI
SERVIS

PRO ZDRAVOTNIKY A PECOVATELE

Celkova nabidka vzdélavacich kurza s akreditaci MPSV

Pojd’te se s némi
vzdélavat!




Seznam Kurzu

Vzdélavaci projekt 1 - Individudlini plénovani v socidlnich sluzbéch od teorie k praxi — P1

Vzdélavaci projekt 2 - Alzheimerova demence, dobré péce o klienty s demenci od teorie
k praxi — P2

Vzdélavaci projekt 3 - Paliativni péc¢e a jeji poskytovani v socidlnich sluzbéch od teorie
k praxi — P3

Vzdélavaci projekt 4 - Prvni pomoc uzivatelm v socidlnich sluzbach - P4

K1 - Praktické postupy pfi zviddani problémovych situaci v péci

K2 - ZpUsoby komunikace se seniory s potfebou vy§si podpory v péci

K3 - PéCe o klienty s inkontinenci, kolostomii a PEG v socidlni sluzbé

K4 - Syndrom vyhoreni v pecujici profesi a jak se mu ubrdnit

K5 - Aktivni naslouchdni a nedirektivni pfistup ke klientovi - aplikace v praxi

K6 - Uvod do procesu individudlniho pldnovani

K7 - Individudlni pfistup k uZivateldm socidlnich sluzeb aneb jak na to efektivné

K8 - Role klicového pracovnika v procesu individudlniho planovani prlbéhu socidlni sluzby
K9 - IndividudIni pladnovani s vyuzitim “Zivotniho pfibéhu klienta”

K10 - Restriktivni opatfeni, moc X bezmoc v socidlnich sluzbach

K11 - Alzheimerova demence - pfistupy a zpUsoby péce

K12 - Jak pecovat o sebe sama — psychohygiena a prevence syndromu vyhoreni

K13 - Doprovézeni v umiréni a moznosti podpurné komunikace s rodinou klienta

K14 - Jak efektivné zviddat zatéZové situace v pracovnim tymu

K15 - PrGce s osobami s demenci a jak zviddat zvldstnosti v chovani u lidi s demenci
K16 - Pribéh a Uspésné zvlddnuti adaptace seniora pfi ndstupu do instituce

K17 - Prace s klientem seniorem — motivace a aktivizace

K18 — Poskytovani paliativni péce v domovech pro seniory, specifika péce o umirajici 1.
K19 - Poskytovani paliativni pé€e v domovech pro seniory, specifika péce o umirajici Il.
K20 - Komunikace se seniorem v ndro¢né situaci

K21 - Reminiscence - prdce se vzpominkami nejen u seniora s demenci

K22 - Moznosti vyZzivy seniord a osob s demenci

K23 - Kli¢ovy pracovnik jako hlavni aktér individualniho planovani

K24 - Komunikace s uzivatelem socidlnich sluzeb se specifickymi potfebami

K25 - Prvni pomoc uzivateldm v socidlnich sluzbach

R1 - Kvalifika€ni kurz pro pracovniky v socidalnich sluzbéch

M1 - Jak efektivné vést pracovni tym v socidlnich sluzbdch aneb manazerem bez pfikazu
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Rozsifte své profesni obzory
s nasimi akreditovanymi kurzy

Vazeni pecujici a profesiondlové v socidalnich sluzbach,

vzdélavani je klicem k Gspéchu, a proto vam pfinasime sirokou nabidku akreditovanych
kurzl a interaktivnich projektt, které vim pomohou zdokonalit vase dovednosti a rozsifit
profesni obzory.

Nase kurzy jsou vedeny zkuSenymi lektory s bohatou praxi v pfimé péci a pfizplsobujeme
je specifickym potfebdm jednotlivel i tymU. Skoleni mtzeme realizovat pfimo na vasem
pracovisti nebo onling, takZze se mUzete vzdéladvat pohodiné a efektivné. Staci si vybrat vami
preferovany kurz a posunout své dovednosti na dalsi droveri!

Jaké moznosti vzdélavani nabizime?

Online kurzy - vzdélavejte se odkudkoliv, z pohodli domova ¢i kancelare

Projektové vzdélavani — interaktivni vyukové programy

Kurz pro manazery — Manazerem bez prikaza

Prezencni kurzy — vyskolime vds pfimo na vasem pracovisti, bez nutnosti cestovani

Kurzy na miru - sestavime vzdélavaci program presné podle vasich pozadavku

Absolvent kurzu vidy obdrzi platné osvédceni o absolvovani 8 vyucovacich hodin dle §117
a zakona €.108/2006 Sb. o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Cena vsech kurzu pro skupinu pecujicich ve vasi organizaci, pokud neni uvedeno jinak,
je jednotnd — 10soba 1449 K¢ / 8 vyu€ovacich hodin. V pfipadé objednani celkem 3 témat

z nabidky a pfi zajisténi G€asti alespon 25 osob na jednu akci plati zvyhodnéna cena 1349 Ké
za osobu. Kurzy je mozné doplnit zaméstnanci z jinych zafizeni.

Pro Ghradumuzete vyuzit bonusU Vasich dodavatelskych firem. PInéni je osvobozeno dle §57
odst. 1 pism. d) z&kona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a dle doporuéeného postupu
&.7/2013 MPSV ze dne 14.11. 2013.

Online Kurzy

Pojd'te se s ndmi vzdélavat zdomova nebo z kancelare!
Absolvovat kurz mlzete odkudkoliv — podle vaseho prani.

Veskeré informace o aktudlnich terminech naleznete
na www.kvsakce.cz, nebo nds nevahejte kontaktovat.

Martina Machackové
Tel.. 773 379 977
E-mail: asistentka@kvsakce.cz



Projektové vzdélavani

S radosti vam predstavujeme Etyfi nové vzdélavaci projekty, které vam pomohou rozsifit
odborné znalosti a dovednosti.

Staci si vybrat:

1. Individudalini planovani v socialnich sluzbach od teorie k praxi — P1
2. Alzheimerova demence, dobrda péce o klienty s demenci od teorie k praxi — P2

3. Paliativni péce a jeji poskytovani v socidlnich sluzbach od teoriek praxi — P3
4. Prvni pomoc uzivateliim v socidlnich sluzbach - P4

Kazdy projekt se skldda ze tfi na sebe navazujicich akreditovanych modult (3 x 8 hodin),
schvdlenych Ministerstvem prdce a socidlnich véci CR. Moduly Ize rozvrhnout podle potieb
a moznosti vaseho pracovisté.

Vyuka probiha interaktivni formou - G€astnici se zapojuji do modelovych situaci, coz jim
umozZiuje Iépe si osvojit a upevnit nové znalosti i praktické dovednosti.

Pro maximalni pohodli doporu¢ujeme volné a pohodiné oble¢eni.

Pro navrh volnych terminu a pfipadné dotazy nas kontaktujte zde: Martina Machackova
tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz

Navic po Gspé&sném zakoné&eni projektu(P1 - P3) ziskéva pracovisté
CERTIFIKAT KVALITY PECE s nGzvem projektu s platnosti 4 roky ve velikosti A3
pro pfipadné umisténi na zed'.

KOMVPL’ETNI"
VZDELAVACI
@ SERVIS
RCL)jZZ?“AJjVeOTNIKYA ECOVATELE
CERTIFIKAT KVALITY PECE
NAZEV ZARIZENI

Adresa zarizeni
Pecujici v tomto zafizeni Uspésné absolvovali vzdélavaci kurzy v ucelené™ piyy ktu,
v souladu se zakonem 108/2006 Sb., o socialnich sluzb#ct & redi ) né
Ministerstvem prace a socidlnich v&~i “e xere w ' «v.

Individualni planovani v sociA'=ii « 5IL *hbi ¢ voI ' 2cudie k praxi — P1

Modul 1/P1  Individualni pfistup k uZivatel” .v _>ci 'mi~h _ »ach Cislo akreditace: A2023/0779-SP/PC/VP
Modul 2/P1  Role klicovéhn pri wv, kav dividuali mpla ve § Cislo akreditace: A2023/0067-SP/PC/VP
Modul 3/P1  IpA**"1a" (pla ¢ » _itimz otn’ 5 p _cnu uZivatele ¢islo akreditace: A2023/0670-SP/PC/VP

Alzheimel W a ¢ 2me...e, dobra péce o klienty s demenci od teorie k praxi — P2

Modul 1/P2 Alzheir rova demence — pristupy a zpusoby péce Cislo akreditace: A2023/0066-SP/PC/VP
Modul 2/P2 Préace s osobami s demenci a jak zvladat zvlastnosti chovani u lidi s demenci ¢islo akreditace: A2023/0669-SP/PC/VP
Modul 3/P2 Reminiscence — prace se vzpominkami nejen u seniora s demenci Cislo akreditace: A2021/0805-SP/PC

Paliativni péce a jeji poskytovani v socialnich sluzbach od teorie k praxi — P3
Modul 1/P3 Doprovazeni v umirani a moznosti podpirné komunikace s rodinou klienta ¢islo akreditace: A2023/0781-SP/PC/VP
Modul 2/P3 Poskytovani paliativni péce v domovech pro seniory, specifika péce o umirajici I.  islo akreditace: A2023/0667-SP/PC/VP
Modul 3/P3 Poskytovani paliativni péce v domovech pro seniory, specifika péce o umirajici Il. &islo akreditace: A2023/0671-SP/PC/VP

www.kvsakce.cz Magdaléna Hruskova Bardova v dne
feditelka KVS AKCE Platnost certifikace 4 roky ode dne vydani.




Individualni pldnovéni v socidlnich sluzbach
od teorie k praxi — P1

Oblibeny a uceleny vzdélavaci projekt (3x8 hodin MPSV), zamé&feny na individuéini
pfistup v socidlnich sluzbdach. Objevite, jak Iépe porozumét potiebam uzivatel,
podporit je v jejich jedineénosti a spolupracovat s jejich rodinami. Nauéime vas
citlivé vyuzivat Zivotni pfibéhy klientl a vytvaret plany péce s respektem a empatii.

Modul 1/P1
Individualni pfistup k uzivatelim v socidlnich sluzbach

Zdklady procesu individudiniho pldnovani, ukotveni v legislative, teorie, cile, zdroje a mapovani
potfeb, pro¢ je v dobré socidlni sluzbé dulezité individuainé planovat, pohled do historie.
Vhodné metody prdce s uzivateli, modelové situace. Cislo akreditace: A2023/0779-SP/PC/VP

Modul 2/P1
Role kli€¢ového pracovnika v procesu individualniho planovani prabéhu
socidlni sluzby

Kdo muUze byt klicovy pracovnik a co se od né&j o¢ekavd. Pfedpoklady a limity kli¢ovych
pracovniky, rozhovor s klientem, éeho se vyvarovat a pro¢, moznosti spoluprdce klienta a jeho
rodiny, vzdjemnda komunikace v pracovnim tymu, role a kompetence pracovniky, praktické
nacviky a modelové situace. Cislo akreditace: A2023/0067-SP/PC/VP

Modul 3/P1
Individualni plany s vyuzitim Zivotniho pfibéhu uzivatele

Péce o seniory v pobytovych sluzbdch s ohledem na jejich pfedchozi Zivot, prdce s
individualitou. Trénink vedeni rozhovoru, vhodné komunikaéni techniky, nacvik. Pldnujeme i u
klientd s raznymi hendikepy (nemoznost pohybu, demence, ztrata feci, nedoslychavost a jiné).
Reminiscence, jako ndstroj k pozndvani Zivotniho pfibéhu. Prdce se vzpominkami a jak je do
planu vhodné zapracovat. Cislo akreditace: A2023/0670-SP/PC/VP

Pro navrh volnych termint a pfipadné dotazy nas kontaktujte zde: Martina Machacékova
tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz
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Alzheimerova demence, dobré péce o klienty
s demenci od teorie k praxi — P2

Oblibeny a uceleny vzdélavaci projekt (3x8 hodin MPSV), kde si osvojite dovednosti péée
o klienty s demenci. Zdokonalite se v efektivni komunikaci s Elovékem s demenci,
rozpoznavani pfiznaki a stadii onemocnéni a prdci s koncepty jako reminiscence,
validace, ¢i bazalni stimulace prostfednictvim modelovych situaci.

Modul 1/P2
Alzheimerova demence - pristupy a zplsoby péce

Uvod do tématu Alzheimerovy demence, projevy nemoci a jeji stadia. Odlisnost komunikace
s klienty u jednotlivych fazi nemoci, problémové chovani, moznosti feSeni a rozbor jednotlivych
situaci, vhodné metody a techniky prace s uzivateli. Cislo akreditace: A2023/0066-SP/PC/VP

Modul 2/P2
Prace s osobami s demenci a jak zviadat zviastnosti chovani u lidi
s demenci

Zasady a zpUsoby komunikace s klienty s demenci. Pfiznaky a projevy v jednotlivych stadiich,
rdzné problémové situace v péci, jejich pojmenovani a jak se jich vyvarovat. Moznosti vyuziti
prvkd z Bazdlni stimulace. Preterapie a Kontaktni reflexe dle Proutyho, jako uzite€ny ndstroj
komunikace. Modelové situace a nacvik dovednosti. Cislo akreditace: A2023/0669-SP/PC/VP

Modul 3/P2
Reminiscence — prdce se vzpominkami nejen u seniora s demenci

Teoretickd vychodiska préce se vzpominkami a role vzpominek v lidském Zzivoté. Vyuziti
vzpominek a jeho za¢lenéni do individudinich pland uzivateld. Formy vzpominek, reminiscenéni
kuffik, reminiscence, validace a jiné aktivity. Cislo akreditace: A2021 0805-SP/PC

Pro navrh volnych termint a pfipadné dotazy nas kontaktujte zde: Martina Machacékova
tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz




Paliativni péce a jeji poskytovani v socidlnich
sluzbach od teorie k praxi — P3

Oblibeny a uceleny vzdé&lavaci projekt (3x8 hodin MPSV), kde si osvojite dovednosti
péce o klienty v zavéru zivota. Doprovdazeni umirajicich je soucasti naseho osobniho a
pFfedevsim profesniho Zivota. U&astnici si upevni své dovednosti a znalosti, jak eticky
komunikovat s umirajicim, jak mu zajistit distojnou podporu a péci.

Modul 1/P3
Doprovdzeni v umir@ni a moznosti podptirné komunikace s rodinou klienta

Smrt a doprovdazeni v umirani jako soucdst zivota a nasi profese. RUzné pohledy a postoje

k umirdni v ¢ase a v raznych kulturdch. Uvod do problematiky paliativni péce a jeji zavedeni
do praxe. Diskuze, otdzky v tymu a praktickd cviceni. Cislo akreditace: A2023/0781-SP/PC/VvP
Modul 2/P3

Poskytovani paliativni pé€e v domovech pro seniory, specifika péce

o umirajici l.

Doprovdzeni v umirdni jako soucdst zivota i nasi profese. Uvod do paliativni péce, 1écby

a mediciny. Stadia umirdni a jejich specifika. Komunikace s umirajicim. Rozlou¢eni, dllezZitost
ritudlu. PéCe o pozlstalé. Pomoc pracovnikim s psychickou zatézi v péci o umirajiciho.

Cislo akreditace: A2023/0667-SP/PC/VP

Modul 3/P3

Poskytovani paliativni péce v domovech pro seniory, specifika péce
o umiraijici ll.

Autobiografické Udaje a jejich vyuziti v pé¢i. Individudlini potfeby v pribéhu péce v zavéru

zivota. Bazdlni stimulace a jeji vyuziti, prakticky nacvik. Dulezitost technického zazemi v paliativni
péci. Individudlini pohovory k tématu na zavér kurzu. Cislo akreditace: A2023/0671-SP/PC/VP

Pro navrh volnych terminu a pfipadné dotazy nas kontaktujte zde: Martina Machéackova
tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz
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Prvni pomoc uzivatelim v socidalnich sluzbach - P4

Oblibeny interaktivni kurz v rozsahu 8 vyuéovacich hodin. Reagujeme na vysokou poptavku
socidlnich a zdravotnickych zafizeni a zafazujeme do nasi nabidky novy
akreditovany kurz MPSV, uréeny vSem pecujicim, zejména nezdravotnikim.

Kurz Ize realizovat pfimo u vas na pracovisti, dle vasich pozadavkl a potieb. Nas zkuseny lektor
za vami prijede a v8e peclivé pripravi. Pfedndskova mistnost by méla byt vétratelnd, a diky
aktivnimu zapojeni G€astnikd doporu¢ujeme pohodiné oble¢eni. TéSime se na spole€nou cestu
za vzdélanim!

Obsah kurzu:

Cislo akreditace MPSV : A2022/0174-SP/PC

Pro navrh volnych terminu a pfipadné dotazy nas kontaktujte zde: Martina Machéackova
tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz

Uvod do problematiky prvni pomoci v pobytovych zafizenich

Nejcastéjsi rizikové situace u seniorl vedouci k poskytnuti prvni pomoci

Komunikace pracovnika s tisfiovou linkou

Polohovani pfi prvni pomoci

Neodkladnd resuscitace seniora

Zdravotni rizika u seniort — pady, cévni mozkova pfihoda, ndhlé vdechnuti ciziho predmétu

(jidla), poruchy traviciho traktu, astmaticky zachvat a nahlé pfihody spojené s cukrovkou
Prakticky ndcvik dovednostni, sebezkuSenostni techniky




Jak efektivné vést pracovni tym v socidlnich
sluzbéch, aneb ManazZerem bez prikazu

Kurz pro manazery

Oblibeny a uceleny vzdélavaci kurz pro manazery (8 hodin MPSV), kde si osvojite
dovednosti vést pracovni tym v socidlnich sluzbach. Kurz je uréen pro vedouci pracovniky
v manazerskych rolich a taktéz jako pfipravny pro budouci vedouci, pecujicich,
zdravotnickych i jinych pracovnich tymd.

Byt vedoucim pracovnikem v socidlnich sluzbdch znamend mnohem vic nez jen fidit tym.

Jde o schopnost motivovat zameéstnance, efektivné komunikovat a vytvaret pozitivni pracovni
prostfedi. Pfinlaste se na n&s akreditovany kurz MPSV a osvojte si moderni manazerské
dovednosti, které vdm pomohou lépe vést vas tym, predchdzet konfliktdm a posilovat
spoluprdci.

Co vam kurz pfinese?

« Naucite se efektivné vést tym v socidlnich sluzbéch

« Pozndte varianty osobnosti a odlisnosti v individualitdch pracovnik(
+ Zlepsite svou komunikaci s podfizenymi

- Ziskate ndstroje pro motivaci zaméstnancu

- Osvojite si techniky fizeni ¢asu a delegovani Gkoll

- Dozvite se, jak pfedchdzet konfliktdm a posilovat spoluprdci

Cislo akreditace MPSV: A2023/0774-SP/PC/VP

Chcete zdokonalit své manazerské dovednosti a svoji pfirozenou vidg¢i roli?
Objednejte si a absolvujte s ndmi jeden z nejvyhledavanéjsich manazerskych kurzt pro

vedouci pracovniky.

Pro navrh volnych termint a pfipadné dotazy nds kontaktujte zde: Martina Machaékova
tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz




NABIDKA VSECH AKREDITOVANYCH KURZU:

K1 - Praktické postupy pfi zviadani problémovych situaci v péci

« Projevy stafi - zmény v Zivoté seniora

« Potfeby seniorud v instituciondalni péci

« Socidlni, psychické zdravotni zmény a prace s nimi

« Touldni uZivatele sluzby, no¢ni neklid - preventivni opatfeni NOVINKA!
« Problémoveé situace v péci o seniory

« Ndcvik dovednosti potfebnych pro sprdvnou komunikaci se seniorem

« Ndacvik dovednosti — poddavani stravy
« Ndcvik dovednosti — prace s agresivitou

Cislo akreditace MPSV: A2022/0171-PC

K2 - Zpisoby komunikace se seniory s potfebou vyssi podpory v péci

« Druhy komunikace
« Slovaq, tén hlasuy, télo jako prostfedek komunikace NOV'NKA!

« Zasady vhodné komunikace se starym ¢lovékem - druhy rozhovort
« Rozhovory a jejich spravné nacasovani

« Ziskdvani informaci, vedeni rozhovoru s uzivatelem sluzby

« Uméni aktivné naslouchat

« Komunikac€ni zlozvyky a jejich prevence

« Praktickd interaktivni cviceni

Cislo akreditace MPSV: A2022/0172-SP/PC

K3 - Péce o klienty s inkontinenci, kolostomii a PEG v socidlni sluzbé

* Péce o klienty s inkontinenci, kolostomii a PEG

« Uvod do tématu Inkontinence

« Priciny, pfiznaky a typy inkontinence NOVI NKA!
« Zdravotni, hygienické, psychické i socialni dusledky inkontinence

« Moznosti IéCby a FfeSeni

« Praktické postupy pfi oSetfovani a hygiené klienta

« Individudini pfistup k inkontinenci v praxi a jak ho vyuzit

« Inkontinenéni pomucky

« Chyby a omyly pfi aplikaci inkontinen¢nich pomucek, praktické cvic¢eni

Cislo akreditace MPSV: A2022/0173-PC

K4 - Syndrom vyhofeni v pecujici profesi a jak se mu ubranit

«  Uvod tématu do Syndromu vyhofeni

« Rizikové faktory vzniku syndromu u pomdahaijicich profesi, syndrom pomadhajiciho

« Symptomy vyhoreni — psychické, fyziologické i socidlni

« Fdze syndromu vyhoreni

. Dopodyy syndrom{J vyhoreni NOV' \| KA!
« ZA4tézové situace v pfimé péci

« Moznosti prevence a ochrana pred vyhorenim, zdsady dusevni hygieny

« Motivace k prdci, asertivita jako zpUsob prevence vyhoreni

 Dulezitost tymové opory pro prevenci syndromu vyhofeni
« Praktickd dostupna cviceni a techniky ke zviddani stresu

Cislo akreditace MPSV: A2023/0776-SP/PC/VP
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K5 - Aktivni naslouchdni a nedirektivni pfistup ke klientovi -
aplikace v praxi

+  Uvod do problematiky nedirektivniho pfistupu

« Spravné vyuziti nedirektivniho pristupu — kdy jej vyuzivat

+ Pilife nedirektivniho pfistupu k uzivateli sluzby

« Mimika a gesta v nedirektivni komunikaci, jejich dilezitost a vyznam

« Empatie a aktivni naslouchdani pfi prdci s uzivatelem

« Techniky nedirektivniho rozhovoru

« Prakticky ndcvik komunika¢nich dovednosti - techniky a metody v nedirektivnim pfistupu

Cislo akreditace MPSV: A2021/0804-SP/PC/VP

K6 - Uvod do procesu individuélniho planovéni

+ Vyznam a cil individudIniho pldnovani z pohledu klienta i poskytovatele
« Zdkonné povinnosti individudlniho pldnovani srozumitelné
 Dulezitost celého tymu v procesu individuéiniho planovani

« Prdbéh a jednotlivé faze individudiniho planovani

« Prace s potfebami a cili uzivateld socidlnich sluzeb

« Formulace cill v individudinim plénu, ¢asté chyby

« Prakticky ndcvik tvoreni funk&niho individudiniho planu

Cislo akreditace MPSV: A2021/0972-SP/PC

K7 - Individualni pfistup k uZivatelim socidalnich sluzeb aneb jak na to
efektivné

« IndividudIniho pristupu jako nastroj ke kvalitni péci

« Cile a mapovdani potfeb uzivatele v pobytovém zarizeni

+ ZjiStovani osobnich cild a moznosti prace s nimi

« DUm Zivotnich potfeb dle Dr. Chloubové

« Proces individudlniho planovani ve spolupraci s okolim klienta
« Vliv individudiniho pfistupu na planovani sluzby

+ Metody a techniky préce s uzZivatelem

Cislo akreditace MPSV: A2023/0779-SP/PC/VP

K8 - Role klicového pracovnika v procesu individudlniho planovani prabéhu
socidlini sluzby

«  Uvod do problematiky Role klicového pracovnika v individudlnim planovani
v socidlnich sluzbach

« Role klicového pracovnika
« Predpoklady a limity klic¢ového pracovnika NOVlNKA!

« Spravnd komunikace klicového pracovnika s klientem

« Prakticky nacvik komunikace s klientem

« Moznosti spoluprdce klienta a rodiny s kli¢ovym pracovnikem

« Komunikace v pracovnim tymu - prabéh a vystupy planovani sluzby s uzivatelem

« Tvorba funkéniho individudalniho planu - mapovani, prani, potreby, zdroje, rizika, cil, kroky,
vyhodnoceni

Cislo akreditace MPSV: A2023/0067-SP/PC/VP
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K9 - Individudlni planovani s vyuzitim “Zivotniho pfibéhu klienta”

Uvod do tématu individudlniho pldnovani s vyuzitim ,Zivotniho pfibéhu klienta”,

jeho vyznam a cil

P&Ce o seniory v rezidencnich zafizenich s ohledem na pfedchozi Zivot klienta

Prace s individualitou klienta

Vedeni rozhovoru s klientem - vhodné komunika¢ni techniky, aktivni naslouchani
Ndlezitosti a sestaveni individudliniho plédnu

Reminiscence jako ndstroj k pozndni Zivotniho pfibéhu klienta a pomoc pfi individudinim
pladnovani

Prdce se vzpominkami seniora

Cislo akreditace MPSV: A2023/0670-SP/PC/VP

K10 - Restriktivni opatfeni, moc X bezmoc v socidlnich sluzbach

Uvod do tématu restrikce, preventivni opatreni

Vyuziti restrikce, druhy restrikce a jeji moznd podoba

Metody a pravidla pouZzivani restriktivnich opatfeni, legislativni ukotveni
Dokumentace a metody restriktivnich opatfeni

Sankce pfi zneuziti restriktivnich opatfeni

Alternativni techniky a metody ke zviadddani problematického chovani uzivateld
poskytované sluzby

Pouziti Setrné sebeobrany

Spletence préavnich argumentu, aneb jak na né

Cislo akreditace MPSV: A2023/0834-SP/PC/VP

K11 - Alzheimerova demence - pfistupy a zplsoby péce

Uvod do tématu Alzheimerova demence

Jak se projevuje Alzheimerova demence a jeji stadia

Faktory ovliviujici nemoc, praktické rady na Gpravu prostfedi nemocného
Jak spravné vyuzit kognitivni rehabilitaci a jeji vliv na nemoc

MoZnosti podpory rodiny pecujici o nemocného

Alzheimerova demence a odlisnost komunikace u jednotlivych fazi nemoci
Socidlni dopady nemoci

Problémové chovani a moznosti feSeni, rozbory konkrétnich situaci
DUlezZitost tymové spoluprdce v péci o klienta s Alzheimerovou demenci
Z&kladni metodiky diagnostiky, diagnostika Alzheimerovy nemoci pomoci MMSE —
sebezkuSenost

Cislo akreditace MPSV: A2023/0066-SP/PC/VP

K12 - Jak pe€ovat o sebe sama — psychohygiena a prevence syndromu

vyhofeni

Sezndmeni s terminem Burn-out u pecujicich

Projevy syndromu vyhoreni — fyzické, psychické, socidlni

Rizikové faktory vyhoreni

Psychohygiena a jeji dllezitosti v péci o sebe samu

Nendroc¢né a dostupné relaxacni techniky, prakticky nacvik

Stadia syndromu vyhorteni, diagnostika a ndslednd Gcelnd opatfeni
Vyznam vlastni sebereflexe pracovnika

Cislo akreditace MPSV: A2023/0780-SP/PC/VP
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K13 - Doprovazeni v umirani a moznosti podptirné komunikace
s rodinou klienta

« Doprovézeni v umirdni joko soucdst Zivota i nasi profese
« Uvod do paliativni péce, Iécby, mediciny

+ Stadia umirdni a jejich specifika

+ Komunikace s umirajicim

+ Efektivni pomoc umirajicimu a nejbliz§im pfibuznym

« Duchovni stradnky umirdni

- Pfiprava na dustojny odchod nebo boj se smrti

« Rozlouceni, dllezitost ritudlu

- Péce o pozUstalé

« Vyrovndni se pracovnikd s psychickou zaté

>

i v péci o umirajiciho

Cislo akreditace MPSV: A2023/0781-SP/PC/VP

K14 - Jak efektivné zvliadat zatézoveé situace v pracovnim tymu

« Uvod do tématu komunikace v zatézovych situacich
- ZpUsoby komunikace, adaptivni a auditivni komunikace NOVINKA!
+ Devalvace, Evalvace

« Problémové a zatézoveé situace

« Jak prfedchdézet problémovym a zatézovym situacim — prevence
« Sprdavné feseni problémovych a zatézovych situaci

« Techniky pro efektivni komunikaci

« Prakticky ndcvik, modelové situace

Cislo akreditace MPSV: A2023/0782-SP/PC/VP

K15 - Prace s osobami s demenci a jak zvliadat zvlastnosti v chovani u lidi s
demenci

+ Uvod do problematiky préce s klientem a zvldstnosti komunikace u lidi s demenci
« Priznaky, projevy a stadia demenci

« Z&sady komunikace s osobami s demenci — prdce s individualitou kazdého klienta
« Reminiscence, Bazdini stimulace

« Preterapie a Kontaktni reflexe dle Proutyho jako ndstroje komunikace

« Krizové situace a jejich prevence

« Pripadové hleddni, feSeni Uspésné komunikace s klientem s demenci v kolektivu

« Zpracovani nGvrhu metodiky konkrétni situace do standardu

Cislo akreditace MPSV: A2023/0669-SP/PC/VP

K16 - Priibéh a aspésné zvladnuti adaptace seniora pfi ndstupu do instituce

« Uvod do tématu adaptace seniora na nové prostiedi

« Psychologické, fyziologické a socidlni zmeény ve stari

« ProZivani zmén ve stari, adaptabilita

+ Rozhodnuti k ndstupu do domova, pfiprava na nastup do zafizeni
« Prdace s individualitou a jedine¢nosti, lidské potfeby

« Prvnidny v novém prostfedi seniora — adaptace

+ Role klicového pracovnika — adaptacni plan

« Rizika maladaptace

+ IndividudlIni plan pro nove pfichoziho seniora

Cislo akreditace MPSV: A2023/0065-SP/PC/VP
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K17 - Prace s klientem seniorem — motivace a aktivizace

«  Uvod do problematiky stafi

« Motivace a hodnoty v nasem zZivoté

« Hodnoty ve stafi a prace s nimi

+ ZjisStovani potfeby seniora vedouci k vhodné aktivizaci

« Sprdavné vedeni rozhovoru s klientem vedouci ke zjisténi potfeb

+ Vhodné aktiviza€ni ¢innosti pro seniory - muzikoterapie, arteterapie, reminiscencni terapie,
trénink pameéti, canisterapie, vareni, kulturni klub a.

« Praktické ukazky aktivizacnich €innosti

« Vytvareniindividudiniho aktivizacniho pldnu — dobré rady a ndpady

Cislo akreditace MPSV: A2023/0668-SP/PC/VP

K18 — Poskytovani paliativni péce v domovech pro seniory, specifika péce
o umirajici l.

« Doprovézeni v umirdni joko soucdst Zivota i nasi profese

« Uvod do paliativni péce, Iécby, mediciny

« Stadia umirdni a jejich specifika

+ Komunikace s umirajicim

+ Efektivni pomoc umirajicimu a nejbliz§im pfibuznym

« Duchovni stradnky umirdni

- Pfiprava na dustojny odchod nebo boj se smrti

« Rozlouceni, dllezitost ritudlu

- Péce o pozUstalé

-« Vyrovndni se pracovnikd s psychickou zatézi v péci o umirajiciho

Cislo akreditace MPSV: A2023/0667-SP/PC/VP

K19 - Poskytovani paliativni péée v domovech pro seniory, specifika péce o
umirajici Il.

«  Uvod do paliativni péce

« Autobiografické ddaje a jejich vyuziti v péci

« Individudini potieby v pribéhu péce

« Bazdlini stimulace a jeji vyuZiti pfi péci o uzivatele, prakticky ndcvik
- Doteky jako zplsob komunikace, polohovani

- Dulezitost technického zdzemi v paliativni péci

« Podpora a péce o pecujici

- Psychohygiena pracovniku

Cislo akreditace MPSV: A2023/0671-SP/PC/VP

K20 - Komunikace se seniorem v ndroc¢né situaci

«  Uvod do problematiky stari

+ Vhodnd komunikace jako zdklad kvalitni pé€e o seniory

« Komunikace s rodinou uzivatele sluzby

« Hleddani zivotniho pfibéhu - Naslouchdni, €as, znalost a pochopeni
« Techniky efektivniho naslouchdni

+ Empatie a emocni reakce

« Konfliktni situace a jejich moznosti FeSeni

« Co seniofi radi slysi, o ¢em hovori

+ Modelové situace a prakticky nécvik komunikacnich dovednosti

Cislo akreditace MPSV: akreditace v pfipravé
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K21 - Reminiscence - prdce se vzpominkami nejen u seniora s demenci

Teoretickd vychodiska prdce se vzpominkami

Role vzpominek v lidském Zivoté

Vzpomindni pomoci v§ech smyslu

Individudini prace se vzpominkami

Vzpomindni ve skupiné

Vyuziti vzpominek pfi préci s osobami se syndromem demence
Formy prdce se vzpominkami

Reminiscenéni kuffik a dalsi reminiscencni aktivity

Cislo akreditace MPSV: A2021/0805-SP/PC

K22 - MoZnosti vyZivy seniori a osob s demenci

Stravovaci zvyklosti senior

Fyziologie vyZivy ve stafi a nemoci

Zvlastnosti a specifika vyzivy seniorl a lidi s demenci

Zpracovani vyzivy, bazdlni metabolismus

Formy a metody nutri¢ni péce a podpory

Rady, zajimavosti a inspirace z oblasti IéCebné vyzZivy

Poddavani stravy pfi podavani stravy a jeji zaclenéni do individudiniho plédnu

Cislo akreditace MPSV: A2023/0784-SP/PC/VP

K23 - Kli¢ovy pracovnik jako hlavni aktér individualniho planovani

Osobnost klicového pracovnika — povinnosti, kompetence

Dovednosti a osobnostni rysy klicového pracovnika

Vztah klicového pracovnika a uzivatele socidlni sluzby

Tymovd préce a role jednotlivych ¢lent tymu v prdci s uzivatelem sluzby

Tymovda komunikace, pfedavani informaci

Vyuziti intervize a pripadovych konferencich jako néstrojd k efektivnimu pldnovani

Cislo akreditace MPSV: A2021/0806-SP/PC

K24 - Komunikace s uzivatelem socidlnich sluzeb se specifickymi potfebami

Uvod do vedeni rozhovoru s uzivateli socidlni sluzeb se specifickymi potfebami

Nezbytné zdsady v komunikaci

Pouziti vhodnych forem komunikace

Specifické vedeni rozhovoru s uzZivateli se snizenou mirou sobéstacnosti, uzivateli s
Alzheimerovou demenci a dal§imi typy demence, imobilnimi uZivateli, uzivateli se zvislosti
na ndvykovych latkach, uzivateli s psychickym onemocnénim a s komunika€&nimi problémy
Prakticky ndcvik komunikaénich dovednosti, modelové rozhovory

Casté chyby a omyly v komunikaci

Cislo akreditace MPSV: A2021/0807-SP/PC

K25 - Prvni pomoc uzivateliim v socidlnich sluzbach

Uvod do problematiky prvni pomoci v pobytovych zafizenich
Nejcastéjsi rizikové situace u seniorl vedouci k poskytnuti prvni pomoci
Komunikace pracovnika s tisfovou linkou

Polohovani pfi prvni pomoci

Neodkladnd resuscitace seniora

Cislo akreditace MPSV: A2022/0174-SP/PC
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R1 - Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbéach

Rekvalifikaéni kurz “Pracovnik v socialnich sluzbach s pfimou obsluznou péci” je akreditovan
Ministerstvem prdce a socidlnich véci CR v souladu se zdkonem €. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, v rozsahu 150 vyu€ovacich hodin.

Kurz je uréen zédjemcum o prdci v socidlnich sluzbéch a je orientovdn predev§im
na ziskani profesnich znalosti vyuZitelnych v praxi. Teoretickd ¢dast je doplnéna o interaktivni vyuku
a zahrnuje praktické otdzky a situace, se kterymi se G€astnici mohou v praxi setkat.

Misto a termin kondni: Bude upfesnén vzdy po naplnéni dostate¢ného poctu zdjemcu v regionu.
Cena kurzu: 8 999,-K¢, kurz je akreditovany MPSV, mdze ho uhradit Ufad prdce registrovanym
uchazeclm. V pfipade zdjmu o individualni kurz nds kontaktujte na asistentka@kvsakce.cz.

Na pozaddni poradime s vyplnénim agendy: Zdjem o zvolenou rekvalifikaci. V pfipadé, Ze si
kurz hradite sami, jsme pfipraveni s Vami jednat o moznostech platby a o slevé.

Cislo akreditace MPSV: A2023/0672-PK

M1 - Jak efektivné vést pracovni tym v socidlnich sluzbach aneb manazerem
bez piikazu

Kurz pro feditele a vedouci pracovniky v socidlnich a zdravotnich sluzbach
8 hod MPSV

* Role, pozice a kompetence vedouciho, sebezkusenostni technika
+ Styly fizeni vedouciho

+ Efektivni vedeni porad a konzultaci

« Tymova spolupréace

« Vedeni tymu, sebezkuSenostni modelové situace

« Komunikace s podfizenymi, jejich typologie a role v tymu

« Delegovani, time management

« Problémové situace pfi vedeni tymu, modelové situace

Cislo akreditace MPSV: A2023/0774-SP/PC/VP

Pro navrh volnych termint a pfipadné dotazy nas kontaktujte zde:
Martina Machackova tel. 773 379 977, asistentka@kvsakce.cz
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Gaudes (.)j GAUDES

Vazeni pecujici, KVALITA V PECI

na zakladé Vasi opakované poptavky po podpore zdravotni péce odbornosti 913 v socidlnich
sluzbach vam s potésenim oznamuiji, Ze od ledna 2025 zahajujeme Gzkou spoluprdci se
spole¢nosti GAUDES. Nasim cilem je zaqjistit vysokou Groven socidlni i zdravotni péce v
pobytovych sluzbéach.

Zdravotni péce v pobytovych socidlnich sluzbach, nabidka spolupréce

Spravné nastaveny systém poskytované zdravotni péce vede ke zkvalitnéni péce.
Spolu s optimdalnim nastavenim vykazovani na zdravotni pojistovny zajisti dlouhodobou
stabilitu zdravotnického persondlu.

Nabizime

« Dlouhodobou spoluprdci a pomoc s nastavenim kompletniho systému zdravotni péce
v odbornosti 913

« Audity, analyzy, Skoleni, metodické vedeni

« Odborné webindre

Dlouhodoba spoluprace

« On-line podpora pro vedouciho zdravotniho Useku

« Odborné webindre s moznosti pristupu do archivu jiz realizovanych
« Pristup na informacni portal ,Elvira”

« Moderované odborné diskusni forum

« Pravidelné zasilani odbornych informaci a novinek v oboru

« Prehledy aktudiné platné legislativy

« Pomoc s tvorbou pracovnich postupt

« Vénujeme se individudini problematice na zakladé Vasich podnétd

Audity

« OSetiovatelskd dokumentace

« Oduvodnéni lékarské indikace

« Harmonogram prdce zdravotni sestry

« Vykazovani vykond na zdravotni pojistovny

« VySe prispévku na péci

« Revize pracovnich postupt

« Lze upravit i na zakdzku a vénovat se individudinim oblastem

Oblasti, kde se €asto chybuje

« Smluvni zdleZitosti, nejsou nasmlouvdany vSechny vykony

« Dokumentace nenivedend dle platné legislativy nebo je zbytecné slozitd
« Oduvodnéni indikace pé&e (ORP) neni dostadujici

« Harmonogram prdace sester neni nastaven sprévné

« Nevykazuji se vSechny zdravotni vykony nebo nejsou vykdzané spravné

« Dochdzi k regulacim Uhrad a neresi se

« Léky nejsou indikovany lékafem, chybi zdznamy o podani I€kU

Radi s Vami projedname nejvhodnéjsi moznost spoluprdace
Ing. Bc. Renata Prokesov@, renata.prokesova@gaudes.cz, +420 777 186 918, www.gaudes.cz
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Kurzy na miru

Vazeni pecujici a profesionalové v socidlnich sluzbéach, radi vam pfipravime kurzy na miru,
které budou plné odpovidat vSem vasim potiebam.

Nabizime Areditované kurzy v oblastech manazerskych dovednosti, komunikace, vybéru
a hodnoceni zaméstnancdy, tymové spoluprdce, asertivity a time managementu.
Specializujeme se na konkrétni cilové skupiny, jako jsou manazefi, feditelé, vrchni sestry
a stanic¢ni sestry.

Resime Sirokou $kdlu vyzev, od zlep$eni dovednosti v fizeni lidi, efektivniho casového
management, motivaci zameéstnancl az po feSeni konfliktd na pracovisti, rozvoj tymové
spolupréce a zlepSovani péce a pristupu ke klientim.

Nase kurzy mohou probihat pro vase pohodli pfimo u vas na pracovisti ¢i na vami zvoleném
misté. Vétsina kurzd také Ize uskutecnit v online prostredi, tedy z pohodli vaseho domova
¢i kanceldre. Jsme flexibilni a pfizpisobime se vasim ¢asovym moznostem.

Pokud si odpovite ,ANO* alespori na jednu z nasledujicich otazek, tak jsme tady pro Vas.
« Chcete zvysit schopnost pracovnikt ve vedoucich pozicich Fidit lidi?

« Chcete G€innéji fidit €as, na poraddach a pfi organizaci vlastni prace?

+ Resite problémy s motivaci zaméstnancu?

- Resite stdlé konflikty a rozpory na pracovisti?

« Chcete naucit Vase tymy Iépe spolupracovat?

« Jsou Vase tymy jen skupinami individualit?

« Chcete rozvijet pozitivni schopnosti Vaseho persondlu?

- Chcete, aby Vasi zaméstnanci (nezdravotnici) Iépe reprezentovali Vase zafizeni navenek?

Dékujeme, Zze vim muzZeme pomadhat v dobré peci o vase klienty.
TéSime se na nasi spolupraci.

S pratelskym pozdravem, Magdaléna Hruskovéa Bardova reditelka,

E-mail: bardova.m@kvsakce.cz
Tel: 773 511 463

www.kvsakce.cz
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